ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Hatalyos: 2026.06.16-1t06l visszavonasig

1. Az adatkezel6 adatai

Adatkezel6 neve: Tédori Orsolya egyéni vallalkozé
Székhely: 1183 Budapest, Raday Gedeon utca 66.
Addszam: 91581691-1-43

Weboldal: www.todoriorsi.com

E-mail: info@todoriorsi.com

(a tovabbiakban: "Adatkezel6")

Az Adatkezel6 elkotelezett a személyes adatok védelme mellett, és az adatkezelést az Eurdpai
Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR), valamint a hatalyos magyar jogszabalyok
rendelkezéseinek megfeleléen végzi.

2. Az adatkezelés alapelvei
Az Adatkezel6 a személyes adatokat:

e jogszerlen és tisztességesen kezeli,

kizarélag meghatarozott célbdl gyijti,

csak a szlikséges mértékben kezeli,

megfeleld biztonsagi intézkedésekkel védi,

nem tarolja a szlikségesnél hosszabb ideig.

3. Kezelt adatok kore és az adatkezelés célja
3.7 Kapcsolatfelvétel
Kezelt adatok:
e név
e e-mail cim
o telefonszam (amennyiben megadasra keril)
e Uzenet tartalma
Adatkezelés célja:

e kapcsolatfelvétel



o érdeklédések megvalaszolasa

e ajanlatadas
Jogalap:
GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont — szerzédéskotést megeldzd |épések.
Megdrzési idé:

Az Ugy lezarasat kdvetden legfeljebb 1 év.

3.2 Digitalis termékek vasarldsa
Kezelt adatok:

e név

e e-mail cim

e szamlazasi adatok

e vasarlasi adatok
Adatkezelés célja:

e szerzddés teljesitése

e digitalis termékek biztositasa

e szamlazas
Jogalap:
GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont.
Meg6rzési idé:

A szamviteli bizonylatok esetében a hatalyos szamviteli jogszabalyok szerinti id6tartam.

3.3 Tandcsadasi és képzési szolgaltatasok
Kezelt adatok:

e név

e e-mail cim

o telefonszam

e foglalasi informaciok
Adatkezelés célja:

e id6pont-egyeztetés



e szolgaltatas teljesitése

e kapcsolattartas
Jogalap:
GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont.
Megdrzési idé:

A szolgaltatas lezarasat kovetd 3 év.

3.4 Idépontfoglalds (Calendly)
Az Adatkezel6 a Calendly idépontfoglalé rendszert hasznalja.

A Calendly hasznalata soran a felhasznalo altal megadott személyes adatok a szolgaltatas
teljesitéséhez szlikséges mértékben tovabbitasra kerllhetnek.

A Calendly adatkezelési tajékoztatdja a szolgaltatd weboldalan érhet6 el.

3.5 Online fizetés (Stripe)
Az online bankkartyas fizetés a Stripe rendszerén keresztil torténik.
Az Adatkezel6 nem fér hozza és nem tarol bankkartyaadatokat.

A fizetési tranzakcidhoz sziikséges adatok a Stripe részére kerllnek tovabbitasra.

4. Adatfeldolgoz6k

Az Adatkezel6 az alabbi adatfeldolgozdkat veheti igénybe:

Stripe

Feladat: online fizetési szolgaltatas biztositasa.

Calendly

Feladat: idépontfoglalas kezelése.

Tarhelyszolgaltato

Feladat: a weboldal Gzemeltetéséhez sziikséges technikai infrastruktura biztositasa.
Konyvel6

Feladat: szamviteli és addzasi kotelezettségek teljesitése.



5. Google Analytics

A weboldal a Google Analytics szolgéltatast hasznalja. A szolgaltatas anonim statisztikai informéacidkat
gyUjt a weboldal hasznalatardl. A Google Analytics csak a latogatd hozzajarulasat kovetden aktivalddik.

A gyUjtott adatok tobbek kozott:
e meglatogatott oldalak,
e oldalon toltott idd,
e hasznalt eszkoz tipusa,
e bongészé tipusa.
Az adatkezelés célja:
e weboldal fejlesztése,
o felhasznaldi élmény javitasa,
e statisztikai elemzés.
Jogalap:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont — hozzajarulas.

6. Cookie (siiti) kezelés
A weboldal siitiket hasznal.
A slitik célja:
e aweboldal megfelel6 mikodésének biztositasa,
o felhasznaldi élmény javitasa,
e statisztikai elemzések készitése.
A felhasznal6 a sitik hasznalatahoz a weboldalon megjelend siti-kezel6 fellleten adhat hozzajarulast.

A hozzajarulas barmikor visszavonhatd.

7. Az érintettek jogai

Az érintett jogosult:
e tajékoztatast kérni személyes adatai kezelésérdl,
o hozzaférést kérni személyes adataihoz,
e kérni az adatok helyesbitését,

e kérni az adatok torlését,



e kérni az adatkezelés korlatozasat,
e tiltakozni az adatkezelés ellen,
e adathordozhatésaghoz valo jogat gyakorolni,

e hozzajarulasat barmikor visszavonni.

8. Jogorvoslati lehetdségek

Amennyiben az érintett Ugy Véli, hogy személyes adatainak kezelése sérti a hatalyos jogszabalyokat,
panaszt nyUjthat be a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésaghoz.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag (NAIH)
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Weboldal: www.naih.hu

Az érintett jogosult tovabba birésaghoz fordulni is.

9. Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési intézkedésekkel gondoskodik a személyes adatok
biztonsagarol, kiléndsen azok jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, nyilvanossagra hozatal, torlés
vagy megsemmisiilés elleni védelmérdl.

10. A tajékoztaté médositasa

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot a jelen Adatkezelési Tajékoztaté mddositasara. Az aktualis verzio
minden esetben a www.todoriorsi.com weboldalon érheté el.



