ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (ASZF) ES ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Hatalyos: 2026.06.16-1t6l visszavonasig

1. Szolgaltaté adatai

Név: Tédori Orsolya egyéni vallalkozé

Székhely: 1183 Budapest, Raday Gedeon utca 66.
Adoszam: 91581691-1-43

Weboldal: www.todoriorsi.com

E-mail: info@todoriorsi.com

(a tovabbiakban: Szolgaltato)

2. Az ASZF hatalya

Jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek szabalyozzadk a www.todoriorsicom weboldal hasznalatat, a
weboldalon keresztil elérheté digitalis termékek, online tananyagok, letdltheté kdnyvek, egyéni
tanacsadas szolgaltatasok, képzések, workshopok és dnismereti fejlesztd szolgaltatasok igénybevételét.
A weboldal hasznalataval, illetve a vasarlas vagy szolgaltatas megrendelése soran a felhasznalo elfogadja

a jelen ASZF rendelkezéseit.

3. A szolgaltatasok és termékek
A weboldalon az aldbbi termékek és szolgaltatasok érhetdk el:
e Access Consciousness® kezelések
o letdlthetd digitalis kdnyvek és kiadvanyok,
e online tanfolyamok,
e workshopok,
e tanacsadasi szolgaltatasok,
e egyéni vagy csoportos fejlesztési programok,
e Onismereti és készségfejlesztd szolgaltatasok.

A termékek és szolgaltatasok részletes leirdsa az adott termékoldalon talalhato.

4. Vasarlas menete
e Avasarld kivalasztja a kivant terméket vagy szolgaltatast.
e Megadja a sziikséges szamlazasi adatokat.
e A fizetés a Stripe online fizetési rendszerén keresztil torténik.
e Asikeres fizetésrél a vasarlé elektronikus visszaigazolast kap.

e Digitalis termék esetén a hozzaférés vagy letoltési lehetdség elektronikus Uton keriil biztositasra.



e Szolgaltatas esetén a teljesités modjarol kilon egyeztetés torténik.

A szerz6dés elektronikus Uton jon létre.

5. Fizetési feltételek
A fizetések a Stripe biztonsagos online fizetési rendszerén keresztll torténnek.
A bankkartya-adatokat a Szolgaltaté nem kezeli és nem tarolja.

A Stripe adatkezelésére sajat adatvédelmi szabéalyzata irdnyado.

6. Digitalis termékekre vonatkozé kiilon rendelkezések
A digitalis termékek (e-kdnyvek, letolthetd anyagok, online tananyagok) szerzdi jogi védelem alatt allnak.
A vasarld a terméket kizardlag sajat felhasznalasra jogosult hasznalni.
Tilos:

e atartalmak tovabbértékesitése,

e masolasa,

e nyilvanos kodzzététele,

e harmadik személy részére torténd atadasa,

e (izleti célt felhasznalasa a Szolgaltato eldzetes irasbeli engedélye nélkdl.

o
7. Elallasi jog
Digitalis tartalom véasarlasa esetén a fogyaszté tudomasul veszi, hogy a teljesités megkezdésével
elveszitheti a 14 napos elallasi jogat, amennyiben ehhez a vasarlas soran kifejezetten hozzajarult.
Szolgaltatasok esetén az elalldsi jog gyakorlasara a hatalyos fogyasztévédelmi jogszabalyok

rendelkezései iranyaddk.

8. Feleldsség kizarasa
A weboldalon talalhato tartalmak oktatasi, fejlesztési és tajékoztatod célokat szolgalnak.
A szolgaltatasok nem mindsulnek:

e egészségugyi ellatasnak,

e pszichoterapianak,

e orvosi tanacsadasnak,

e jogi vagy pénzigyi tanacsadasnak.

A résztvevd sajat felel@sségére vesz részt a programokon és alkalmazza az ott megismert médszereket.

8.1 Digitalis termékekre vonatkozé fogyasztdi nyilatkozat



A vasarlo a rendelés véglegesitésével kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a digitalis tartalom (e-kdnyv,
letoltheté anyag, online tananyag vagy egyéb digitalis termék) teljesitése a vasarlast kovetden
haladéktalanul megkezdddjon.

A vasarlo tudomasul veszi, hogy ezen hozzéjarulds megadasaval elvesziti a 14 napos indokolas nélkdli

elallasi jogat a vonatkozé fogyasztovédelmi jogszabalyok alapjan.

8.2 Tandcsadasi, fejleszté és kezelés szolgaltatdsokra vonatkozo rendelkezések
A Szolgaltato altal nyujtott tanacsadas, Onismereti, készségfejlesztd, kezelési és oktatasi szolgaltatasok
nem mindsiilnek egészségligyi, pszicholdgiai vagy pszichoterapias ellatasnak.
A résztvevé tudomasul veszi, hogy a szolgaltatdsok eredménye nagymértékben fligg az egyéni
részvételtdl és egylttmikoddéstdl, ezért a Szolgaltatd konkrét eredményre vagy élethelyzet-valtozasra

garanciat nem vallal.

8.3 Lemondadsi feltételek
Egyéni tanacsadas, konzultacios alkalom vagy barmely kezelés esetén:
e 48 dranal korabbi lemondas dijmentes.
e 48 6ran belili lemondas esetén a szolgaltatasi dij 50%-a felszamithato.
e 24 6ran belili lemondas vagy meg nem jelenés esetén a teljes dij felszamithato.
A workshopok és tanfolyamok egyedi lemondasi feltételei az adott esemény leirdsdban kerilnek

feltiintetésre.

9. Szerzéi jogok
A weboldalon taldlhaté valamennyi tartalom, dokumentum, képzés, vided, hanganyag és letdlthet6
anyag szerzéi jogi védelem alatt all.

Minden jog fenntartva.

10. Adatkezelési Tajékoztato

10.1 Az adatkezelb

Adatkezel6: Tédori Orsolya egyéni vallalkozé
Székhely: 1183 Budapest, Raday Gedeon utca 66.

E-mail: info@todoriorsi.com

10.2 Kezelt adatok kére
A weboldal hasznalata soran az alabbi adatok kezelhetdk:

e néy,



e e-mail cim,

o telefonszam,

e szamlazasi adatok,

e vasarlasi elézmények,
e |P-cim,

e technikai adatok,

e cookie adatok.

10.3 Az adatkezelés célja
Az adatkezelés célja:
e kapcsolattartas,
e szerzddés teljesitése,

e szamlazas,

digitalis termékek biztositasa,

szolgaltatasok nyujtasa,

lgyfélszolgalat mlkodtetése,

jogszabalyi kotelezettségek teljesitése.

10.4 Az adatkezelés jogalapja
e szerzddés teljesitése,
e jogi kotelezettség teljesitése,
e jogos érdek,

e hozzajarulas.

10.5 Adatfeldolgozok

A Szolgaltatd az alabbi tipusu adatfeldolgozdkat veheti igénybe:

Stripe (online fizetés),
e tarhelyszolgaltato,

e szadmlazd rendszer,

e  konyveld,

e e-mail szolgaltato.

10.6 Adatmegdrzés
A szamviteli bizonylatokon szereplé adatokat a Szolgaltatd a hatalyos jogszabalyok szerint 6rzi meg.

A kapcsolattartasi adatokat a cél megvaldsulasaig, illetve a hozzajarulas visszavonasaig kezeli.



10.7 Az érintettek jogai
Az érintett jogosult:
e hozzaférést kérni adataihoz,
e helyesbitést kérni,
o torlést kérni,
e adatkezelés korlatozasat kérni,
e adathordozhatdsagot kérni,

e tiltakozni az adatkezelés ellen.

10.8 Jogorvoslat
Az érintett panaszt tehet a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsagnal.
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Weboldal: www.naih.hu

11. Cookie Tajékoztato
A weboldal sttiket hasznal a megfelelé mikodés, a felhasznaldi élmény javitasa, valamint statisztikai és
marketing célok érdekében.

A felhasznal6 a sutik hasznalatardl a cookie-kezel6 feltleten donthet.

12. Zaro6 rendelkezések
A jelen ASZF-re és Adatkezelési Tajékoztatéra a magyar jog rendelkezései az iranyadok.
A Szolgaltato fenntartja a jogot a dokumentum moddositasara. Az aktualis verzié minden esetben a

weboldalon keril kozzétételre.



